
DE 30e verjaardag neemt een epische draai

Als onderdeel van Disneyland® Paris’ meest ambitieuze transformatie en uit-
breiding van het Walt Disney Studios® Park sinds de opening van het Resort, is
vorige zomer het allereerste Marvel-thema-universum in Europa  geopend.
Marvel Avengers Campus biedt verrassende live-action stunts, heroïsche ont-
moetingen met Marvel Super Heroes, twee attracties boordevol actie en extra 
speciale themarestaurants.

AVONTUREN VOL ACTIE 
Alleen in Disneyland Paris vinden 
bezoekers AVENGERS ASSEMBLE:
FLIGHT FORCE, de droom van 
elke held en sensatiezoeker. In 
deze supersnelle achtbaan werken 
rekruten samen met niemand
minder dan Captain Marvel 
en Iron Man  om de wereld te 
redden. Rekruten kunnen met de twee 
Avengers meegaan op een super-
snelle missie. Ze gaan aan boord van 
een ruimtevoertuig dat Stark heeft 
uitgerust met een zender dat de
intergalactische dreiging weglokt 
van de Aarde.

BIJTANKEN ALS EEN HELD
PYM Kitchen is een innovatief 
wetenschapslab waar eten en 
drinken een verhaal vertellen. Net 
zoals Ant-Man en The Wasp zo-
geheten PYM Particles gebruiken 
om te groeien en te krimpen, past 
PYM Technologies deze wetenschap 
toe op deelbare hapjes, inventieve 
voorgerechten en zoete lekkernijen.
Rekruten kunnen bij dit buffet-
restaurant genieten van gerechten 
op ongebruikelijke schaal, waar-
onder gigantische deelbare pretzel 
sandwiches, hotdogs, hamburgers, 
cakes en kleine versies hiervan voor
degenen die alles willen proberen.

In juli is het een jaar geleden dat  
Marvel Avengers Campus opende 
in Disneyland Paris, met de belofte 
om bezoekers in staat te stellen 
een actieve rol te spelen naast de 
machtigste Helden van de aarde 
en hun eigen heldhaftige verhaal
te beleven. Marvel Avengers
Campus is een volledig opnieuw 
uitgedacht universum gewijd aan 
het ontdekken, werven en trainen
van de volgende generatie van 
Helden, in Disneyland Paris.
Iedereen is uitgenodigd om deel te
nemen aan de actie of om een 
team te vormen met de Avengers 
en hun bondgenoten in het hele 
themaland. 

ACTIE EN HELDHAFTIGE
ONTMOETINGEN
Train samen met Spider-Man, Iron
Man of Captain Marvel in een nieuw 
gebouw dat speciaal is ontworpen
voor Avengers Campus in Disneyland
Paris: het Hero Training Center.
Voor de eerste keer in een
Disney Park kan een “freeze frame” 
video gemaakt worden, met 27
Disney PhotoPass™ camera’s die de 
ontmoetingen met Captain Marvel 
of Iron Man op een onvergetelijke 
manier vastleggen. Vergeet je gasten
niet te verwittigen dat deze 
speciale ontmoetingen in de 
Parken enkel ter plaatse te
reserveren zijn via de Disneyland 
Paris app.

SPIDER-MAN W.E.B. ADVENTURE 
is een nieuwe attractie in het Walt 
Disney Studios Park waar rekruten 
van alle leeftijden webslingerende
superkrachten krijgen net als
Spider-Man.
De behulpzame Spider-Bots van
Peter Parker hebben last van bugs en 
dupliceren zichzelf ongecontroleerd! 
Rekruten helpen Spider-Man door 
hun eigen webben te slingeren en 
de Spider-Bots uit te schakelen.

Stark Factory is een quickservice 
restaurant waar hongerige rekruten 
kunnen genieten van een kookshow 
met zelfgemaakte pizza’s, salades, 
verse pasta’s en vegetarische opties.
Het kenmerkende dessert is een
eerbetoon aan Thor, geïnspireerd
door zijn favoriete lekkernijen
zoals te zien is in de gelijknamige film
van Marvel Studios.
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De magie van onze 30e verjaardag blijft nog stralen t/m 30 september 2023.  
Werk als rekruut samen met de Avengers en beleef de machtigste MARVEL missies in het  

nieuwe themaland Marvel Avengers Campus in het Walt Disney Studios® Park.

Superhelden op patrouille
De Superhelden kunnen je op elk moment rekruteren om 
samen een missie te volbrengen. En wees altijd alert, want 
de spanning en actie van MARVEL kunnen overal toeslaan.

 

Twee heldhaftige attracties 
Iron Man en Captain Marvel vragen je hulp om een 

intergalactische dreiging af te weren in Avengers Assemble: 
Flight Force. Met je nieuwe web-slingerkracht lanceer je je eigen 

spinnenwebben om de dolle Spider-Bots uit te schakelen  
in Spider-Man W.E.B. Adventure.

GENIET VAN FLEXIBELE VOORWA ARDEN
B2BPORTAL.DISNEYLANDPARIS.COM 
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De Disney SuperStars Competition,  
de incentive die je meer dan ooit laat stralen

Sinds 2022 organiseert Disneyland® Paris de Disney SuperStars Celebration, een exclusief verblijf
van 3 dagen/2 nachten in Disneyland Paris waarmee we de beste reisagenten bedanken en belonen.
De Disney SuperStars Competition is de incentive, lopende van 16 maart t/m 16 augustus 2023, die zal 
bepalen welke reiskantoren een plek kunnen bemachtigen  in de tweede editie van dit evenement.
Speciaal voor deze gelegenheid spraken we met Chloé, één van de deelnemers van de eerste editie van dit 
magische evenement. 

Hallo Chloé, zou je jezelf eerst en 
vooral even kunnen voorstellen? 
Mijn naam is Chloé. Ik ben 25 jaar 
oud en ben sinds 2020 aan de slag 
als reisagent bij TUI Rocourt. Als 
kind ging ik ieder jaar met mijn 
familie naar Disneyland Paris en 
verbleven we in het Disneyland® 
Hotel: een kleine meisjesdroom! Na 
een, naar mijn mening, veel te lange 
pauze herontdekte ik de magische 
wereld van Disneyland Paris dank-
zij mijn deelname aan de Disney 
SuperStars Celebration in 2022. 
En ik had geluk, want ik kon er
meteen de 30e verjaardag van
Disneyland Paris meevieren! 

Wat is de Disney SuperStars 
Competition?  
Dit is een incentive gebaseerd 
op de verkoop van verblijven,  
geboekt via de B2B-portal van  
Disneyland Paris, gedurende een
welbepaalde  periode. Dit jaar begon 
de incentive op 16 maart en eindigt 
deze op 16 augustus 2023. 
De 15 Belgische of Luxemburgse 
reiskantoren met de hoogste 
omzet en met een minimum van 10 
geboekte verblijven, winnen elk één 
plaats voor één reisagent voor de 
Disney SuperStars Celebration. 

Wat is het verschil met de Disney 
SuperStars Celebration?
De Disney SuperStars
Competition is echt het deel dat 
zal bepalen welke reiskantoren 
zullen deelnemen aan de Disney 
SuperStars Celebration. Deze laat-
ste is een driedaags verblijf voor de 
15 beste Belgische en Luxemburgse
reisagenten in Disneyland Paris zelf. 
Het verblijf wordt doorspekt met 
tal van verrassingen en exclusieve
ervaringen, waardoor we het gevoel 
kregen dat we als VIP’s behan-
deld werden. Tijdens de editie van 

2022 kregen we de kans om te 
overnachten in een superieure
kamer in het volledig vernieuwde 
Disney Hotel New York - The Art of 
Marvel.
Dankzij de Disney Premier Access 
Ultimate konden we bij een selectie
van attracties in beide Parken de 
reguliere wachtrij overslaan, waar-
door we een groot aantal attracties 
konden uittesten op een zeer korte 
tijd. Naast de VIP-zone waartoe we 
toegang hadden tijdens Disney Stars 
on Parade en de avondshows, kregen 
we een VIP Guide toegewezen 
die ons alle geheimen van het 
Disneyland® Park en het Walt
Disney Studios® Park influisterde. 
Ter afsluiting van de reis werd een 
gala-avond georganiseerd met alle
reisagententeams van de verschillen-
de markten, een uniek moment om 
met de rest van de groep te delen. 
Het waren 3 fantastische en onver-
getelijke dagen!
 
Wat was je favoriete onderdeel 
van de Disney SuperStars 
Celebration van vorig jaar? 
Zonder twijfel, het galadiner op de 
laatste avond. Wat een betoverende 
en magische sfeer, in een prachtige 
zaal die voor de gelegenheid uit-
voerig werd gedecoreerd! Op het 
menu: een live-zangeres die meteen 
de toon zette met een aantal iconische 
Disney liedjes, een danswedstrijd op 
de muziek speciaal ontwikkeld voor 
de 30e verjaardag van Disneyland 
Paris, een heerlijk buffet, een 
dansfeest met als speciale gast 
Mickey  Mouse zelf en een heuse
DJ-party. We hebben ons goed
geamuseerd en hebben absoluut
een geweldige tijd gehad! 

Wat heb je geleerd uit de Disney 
SuperStars Competition of de 
Disney SuperStars Celebration?

Ik heb een groot deel van de extra’s 
die kunnen toegevoegd worden aan 
een Disneyland Paris verblijf zelf
kunnen ervaren en ik was positief 
verrast over de voordelen die deze 
met zich meebrengen. Een mooi 
voorbeeld hiervan zijn de maaltijd-
opties. Een volpension plus geeft je 
de mogelijkheid om 4  maaltijden, 
waaronder het ontbijt in je eigen 
hotel, te nuttigen voor  €100 per 
volwassene op basis van een verblijf
van 1 nacht/2 dagen. Ter plaatse is 
het echter niet zo eenvoudig om 
3 maaltijden + ontbijt te kunnen
regelen in een buffet of à-la-carte-
restaurant voor minder dan €100. Dit 
is dus een ideale manier om je bud-
get onder controle te houden. 

Heb je nog advies voor reis-
agenten die graag zouden willen
deelnemen aan de Disney 
SuperStars Celebration? 
Mijn advies aan de reisagenten is 
om hun omzet per boeking zoveel 
mogelijk te proberen maximaliseren. 
Het benadrukken van de voordelen 
van de verschillende maaltijdopties, 
Disney PhotoPassTM, Disney Premier
Access Ultimate, ... is een goede 
manier om de omzet te verhogen
en tegelijkertijd een memorabel
verblijf op maat van de gasten 
samen te stellen. Maar ik ga niet te 
veel verklappen om te voorkomen 
dat mijn eigen kansen op deelname 
aan de volgende editie verkleinen.

Chloé Mathieu
TUI Rocourt



30E VERJAARDAGSNACKS  
EN CULINAIRE VERRASSINGEN 

NIEUWE PIXAR SHOW
VANAF ZOMER 2023

DE BEKROONDE EN POPULAIRE AVONDSHOW
DISNEY DREAMS®! KOMT TERUG.

FESTIVITEITEN VOOR  
DE 30e VERJAARDAG EN DE 
MAGISCHE AVONDSHOW  
DISNEY D-LIGHT.

De Grand Finale van onze 30e verjaardag met spectaculaire 
hoogtepunten duurt nog t/m 30 september 2023. 
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disneyland® paris straalt meer dan ooit
Tot 30 september viert Disneyland® Paris de Grand Finale van zijn 30e verjaardag. 
Dit is de perfecte gelegenheid om alle nieuwigheden te ontdekken, zoals Avengers: Power the Night, 
de allereerste Marvel droneshow die dagelijks in een Disney Park wordt opgevoerd, de terugkeer 
van de iconische avondshow Disney Dreams®!, de exclusieve nieuwe show TOGETHER: a Pixar 
Musical Adventure die bezoekers samen met hun favoriete Pixar Figuren meeneemt op reis, en nog vele
andere verrassingen. De Grand Finale van de 30e verjaardag is een niet te missen feest!

talrijke opleidingen en educatieve 
reizen naar Disneyland Paris. 

Onze Key Account Manager, Rafael 
Perez, zorgt ervoor dat de meeste 
Belgische en Luxemburgse reis-
agenten ons product goed kennen. 
We hebben een complex product 
met frequente veranderingen en 
evoluties die een regelmatige up-
date van hun kennis vereisen.  

Wij concentreren onze opleiding 
op de voordelen van een verblijf 
zoals de Extra Magic Time, de nabij-
heid van de Parken (met onze gratis 
shuttle service), de ontmoetingen 
met de Disney Figuren en exclusieve 
culinaire ervaringen. Dit zijn de 
dingen waarin Disney het verschil 
maakt.

Heb je voorbeelden van 
acties die door jouw teams met 
reisagenten zijn uitgevoerd? 
Ter gelegenheid van de 30e 
verjaardag van Disneyland Paris
en om onze partners een unieke 
ervaring te laten beleven, organi-
seerden we de eerste editie van de 
Disney SuperStars Celebration. Een 
premium evenement dat onze beste 
reiskantoren beloonde. Voor België 
en Luxemburg hadden we de eer 
om 15 reisagenten uit te nodigen in 
Disneyland Paris om een uitzonder-
lijk verblijf te beleven. We vonden 
het geweldig om dit evenement te 
organiseren en kregen uitsluitend 
positieve feedback van de deel-
nemers, daarom besloten we om de 
ervaring te herhalen voor de Grand 
Finale van onze 30e verjaardag.

Wat zijn de toekomstperspec-
tieven voor Disneyland Paris? 
Met de viering van de 30e 

verjaardag is Disneyland Paris

een nieuw tijdperk ingegaan van 
creativiteit en innovatie waarbij 
wij een bezoekerservaring aanbie-
den die meer meeslepend en on-
vergetelijk is dan ooit tevoren. We 
hebben deze lijn doorgetrokken door 
de festiviteiten uit te breiden naar de 
Grand Finale van de 30e verjaardag. 
We hebben tal van nieuwigheden 
aangekondigd om de vieringen 
epischer en magischer dan ooit te 
maken.  

De Grand Finale van de 30e 

verjaardag en de opening van 
zowel Marvel Avengers Campus als 
Disney Hotel New York® - The Art 
of Marvel waren de eerste stap-
pen in de grote transformatie van 
Disneyland Paris. Ook andere
grootschalige projecten zullen
het licht zien, zoals de konink-
lijke transformatie van het 
Disneyland® Hotel en de renovatie-
werkzaamheden in Disney 
Village®. In het Walt Disney 
Studios® Park zal binnenkort een 
themaland worden gecreëerd dat 
geïnspireerd is op Frozen. Enkele 
onderdelen van dit ambitieuze uit-
breidingsplan zijn onder andere
een prachtig meer en unieke tuin-
en, elk ontworpen rond een aantal 
iconische Disney verhalen. 

De komende jaren volgen er nog 
tal van leuke verrassingen om te
ontdekken! 

We gingen op bezoek bij 
Isabelle Willemsens, Country 
Director Northern Europe 
Parks & Resorts, om meer te 
weten te komen over haar visie 
op de samenwerking tussen
Disneyland Paris en de partners in 
België en Luxemburg.  

Wat zijn jouw verantwoorde-
lijkheden binnen Disneyland 

Paris?  
Als Country Director Northern 
Europe ben ik verantwoordelijk voor 
de Benelux, Duitsland, Zwitserland 
en Oostenrijk.  

Mijn missie en die van mijn lokale 
teams is het creëren van levenslange 
herinneringen voor onze gasten met 
behulp van de Disneyland Paris 
magie. Onze rol is het implemen-
teren van relevante lokale initia-
tieven om de vraag en conversie te 
stimuleren via allerlei contactpunt-
en, waaronder reisagenten. 

Reisagenten spelen een sleutel-
rol in de bezoekerservaring en fun-
geren als een vitaal communicatie-
kanaal. Dit door middel van ervaren 
adviseurs die de keuze van de klant 
kunnen vergemakkelijken. 

In de Benelux zien we een zeer 
grote vraag naar Disneyland
Paris. Wanneer onze gasten naar 
Disneyland Paris komen, is dit om te 
genieten van magische, immersieve 
ervaringen en om herinneringen te 
creëren met hun vrienden en familie.

Hoe brengen jullie je bestem-
ming naar voor bij jullie partners? 
Onze sales teams organiseren in 
samenwerking met verschillende 
netwerken in België en Luxemburg

Isabelle Willemsens
Country Director 
Northern Europe Parks 
& Resorts


